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LA GRAN CRISIS DE LA ÉTICA OCCIDENTAL (S.XIX – 1945 y ss.)

-  Nietzsche y Weber (“muerte de Dios”, “transvaloración de todos los valores” y 
“desencantamiento del mundo”)

- Primera Guerra Mundial (1914-1918) y Revolución Rusa (1917)

- Experimentación médica y campos de concentración

- “Experimento de Tuskegee” en Alabama, EEUU (1932-1972)

- “Código de Núremberg” (1947)

- “Declaración Universal de Derechos Humanos” (1948)

           1979

- “Informe Beltmont” (1978) → Autonomía, Beneficencia, Justicia



LOS MODOS DE HACER ÉTICA 

    1) Éticas descriptivas

    2) Éticas normativas

    3) Metaética

    4) Éticas especiales 

                            

       Éticas aplicadas (servicios sociales)

                                               

La ética aplicada es la rama de la ética que estudia la aplicación de las teorías éticas a 

cuestiones morales concretas y controvertidas.



Adela Cortina (cuatro rasgos de las éticas aplicadas):

1) Lenguaje y reflexión filosófica aplicada a los 

problemas cotidianos

2) Limitación de su ámbito de prescripción a las 

cuestiones exigibles por una ética cívica

3) No las elaboran los filósofos en solitario, sino 

expertos y afectados que aportan al debate sus 

convicciones e intereses 

4) No se construyen desde una sola teoría ética y 

tratan de describir los principios en los distintos 

ámbitos y averiguar cómo debe modularse



Grupos de reflexión de los servicios sociales

(espacio, comisión, comité)

Construir el edificio de la 

deliberación
(cultura ética)

ÉTICA DE LOS SERVICIOS SOCIALES

Mantienen un nivel filosófico (justificación) y una sensibilidad ante los problemas 

específicos de las prácticas sociales (aplicación)

“ethos” profesional
(identidad moral de una profesión)



¿Por qué tenemos que construir dicho edificio?

a) En el ámbito de los servicios sociales se dan situaciones que suponen una 

decisión con importantes repercusiones personales

b) Hay un mundo plural de ideas y concepciones vitales (el “pluralismo” de 

las sociedades democráticas)

c) La práctica de los servicios sociales se ha tecnificado y burocratizado y se 

pueden reducir, o no, las decisiones a aplicaciones de técnicas sanitarias y 

procesos burocráticos

d) Las decisiones adoptadas pueden ser técnicamente correctas, pero 

moralmente cuestionables: ¿todo lo técnicamente posible es éticamente 

aceptable? (pregunta clave)

e) Dinamizar la presencia cotidiana de la ética en los equipos



Contexto especial de los servicios sociales 

a) Las decisiones no son disyuntivas A ó B (contextual)

b) Las decisiones pueden adoptar diferentes soluciones, la mayoría válidas y 

otras no. La ética aplicada a los servicios sociales consiste en asumir 

responsabilidades en condiciones de incertidumbre y en gestionar riesgos

c) Se hace preciso tener un método que ayude a tomar las decisiones más 

adecuadas

d) Los principios deben asimilar una vertiente social y no tanto clínica

e) Las decisiones se toman a partir de un nivel de riesgo razonable, dando 

razones, jerarquizando valores y recursos y, luego, evaluando la actuación para 

corregir, mejorar y compartir

 



 

PENSAR EN LA ACCIÓN

ENTRE “HECHOS”, “VALORES”… Y “DEBERES”

Ética de los servicios sociales

Deberes

Valores
Hechos



 

Conflicto entre “hechos” y “valores”

  Hechos → “racionalidad instrumental” (“patologías sociales” que impiden reconocimiento moral, A. Honneth)

  Valores → ética de máximos (“yo”, “mi comunidad”)  y  ética de mínimos (todos)

                                   Valores máximos ---- Valores mínimos

                                          (particular)             (universal)

                                               intrasubjetivo                         intersubjetivo

                                                                               MONOLÓGICO                      DIALÓGICO

    

                           



 

Un modelo para deliberar y tomar 

decisiones o cómo coordinar “los hechos”, 

“los valores” y “los deberes”

¿Una brújula ética? Los Principios Éticos en servicios sociales

- ¿Qué son los valores) (el momento aristotélico)

-   ¿Qué son los principios? (el momento kantiano)

Kant pretendía que la aguja de nuestra brújula moral la 

encontráramos en el deber (principios universales), que no es 

reductible a la idea de bien o bueno que tenga cada uno 

(valores personales).



DELIBERAR EN LOS COMITÉS TAMBIÉN ES UN 

HÁBITO QUE REQUIERE PRÁCTICA

A DIALOGAR, A DELIBERAR, PARA TOMAR 

MEJORES DECISIONES Y A TIEMPO, SE 

APRENDE DIALOGANDO, DELIBERANDO Y 

TOMANDO DECISIONES, NO HAY OTRA FORMA
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