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En Inglaterra, & primer programa de formacion dirigido a preparar a los acogedores fue introducido
en 1979. La Nationd Foster Care Association puso en marcha un proyecto para adaptar y difundir
el materid de "Parenting Plus', programa originario de los Estados Unidos. En esa misma época
exidian resgencias en adgunos ambientes frente a un programa de formacion para familias de
acogida. Ser una familia de acogida se consderaba como una extenson smple y llana del pape de
padre. S uno ha podido hacerse buen padre de manera intuitiva y no mediante un programa de
formacidn, de la misma manera se puede llegar a ser un buen padre acogedor. No obstante, existen
agunas caracteristicas claramente diferenciadoras, como es € hecho de que € padre acogedor
asume responsabilidades diferentes a otro tipo de padre y ve sus posibilidades de tomar decisiones
restringidas, pueden muchas ocas ones tienen que ser acordadas con otras personas y profesionales.
También los nifios que se atienden tienen agunas caracteridticas diferenciadoras de otro tipo de
nifios, pues pueden haber sufrido dafios psicolégicos importantes, con las correspondientes
consecuencias en su comportamiento.

El "Parenting Plus' sirvié para cambiar aquel punto de vista, ya que tuvo un impacto significativo,
tanto entre familias de acogida como entre los profesionaes de los servicios socides y las entidades
para las que trabgaban. Durante nueve afios cerca de 24.000 personas participaron en los
diferentes cursillos. Muchas de las mgoras introducidas en los programas de acogimiento son
atribuibles en gran medida a su influencia Sin embargo, durante esos afios se produjeron muchos
cambios y avances, y resultaba evidente que no se podia estar adaptando continuamente €
programa "parenting Plus', para poner de relieve los cambios que se habian experimentado. La
cuestion no consigtiaen poner a diae materia existente, Sno en reescribir un programa nuevo.

Con anterioridad, no se tenia en cuenta que podria haber nifios entregados en acogimiento con
especides problemas emociondes y de comportamiento. Tampoco se ponia énfasis en € nifio.
Durante los pasados afios, como consecuencia de los procesos de desingtitucionalizacidn, muchos
nifios de los considerados dificiles han accedido a estos nuevos hogares de acogida

Los proyectos concretos que se fueron redizando tenian como objetivo ponerse en contacto con
familias que estuviesen dispuestas a acoger a chicos con dificultades de gprendizge, minusvdias
fisicas 0 jovenes dgo més mayores con problemas con laley. En Gran Bretafia, un desafio afiadido
a sarvicio de acogida, ha sido d tardio reconocimiento de las necesidades de las minorias énicas, a
las que se ha de ofrecer una asistencia muy especifica

Iguamente, hubo otros cambios relaivos a la misma concepcion del acogedor. Se le empez6 a
considerar como aguien que presta unos servicios'y que forma parte de un equipo.

Asdi, naci6 @ programa de formacion de familias "The Chalenge of Foster Car€’ como un programa
de formacion que incorpord todos los cambios que en los Ultimos afios habia sufrido la concepcidn
y précticade acogimiento.

El término de "Chdlenge" (reto-desafio) se utiliza en € programa como una invitacion a probar uno
misMo Sus propias capacidades, 0 a examinar sus cudidades. S se nos presenta una tarea
"desdfiante’, eto resultad mismo tiempo dificil y estimulante; amplia nuestro abanico de habilidades

PROGRAMA PARA LA FORMACION DE FAMILIAS ACOGEDORAS 6
Junta de Castillay Ledn / Gerencia de Servicios Sociales



y nos ayuda a adquirir nueva fuerza'y nuevos puntos de vista. Todos |os retos o desafios presentes
en d acogimiento van plasmados en |as diferentes sesones del programa

Con motivo del desarrollo y aplicacion de la ley 21/87, en la Comunidad Auténoma de Cadtilla 'y
Ledn se puso en marcha en 1989 un programa de acogimiento familiar. Pronto surgié la necesidad
de daborar un plan de formacion para las familias participantes. Esta necesdad también era
compartida con otras Comunidades Auténomas ya que, a lo largo de estos Ultimos afios, en los
diversos encuentros que se han mantenido con los profesionaes de |as diferentes Autonomias, se ha
hecho patente la necesdad de potenciar |a dternativa dd acogimiento familiar en sus diferentes
moddidadesy paratodas |as particularidades que pudieran presentar |os menores.

Ante esta nueva pergpectiva del acogimiento y ante su mayor compleidad, se vio que erade sngular
importancia € poder redizar un proceso de formacion para los futuros acogedores. Esto exigia
elaborar un curso o més aproximado posible alaredidad, y parte de esaredidad es que la acogida
no es una reacion que se da Unicamente entre nifio y acogedor, Sno que configura todo un
entramado de interacciones entre |as diferentes personas implicadas en d acogimiento; personas que
no gparecen solo en un momento, SNo que entran y salen de la vida del nifio o adolescente en todos
los estadios del proceso de acogimiento. Dentro de esta filosofiay con laintencion de poder redizar
un acogimiento con las mejores garantias, la Direccion Genera de Servicios Socides de la
Comunidad Auténoma de Cadtilla-Ledn, habiendo conocido los materides dd programa "The
Chdlenge of Foster Care", solicitd a la Nationd Foster Care Association autorizacion para la
traduccion de los textos y adaptacion de los materides. El motivo de la eeccion como materid de
base es que se trataba de un material experimentado durante bastantes afios y que abordaba, a
través de las sesones, € orden cronolégico de la acogida con sus respectivos problemas y
dificultades, empezando por e momento en que € nifio llega por primeravez d hogar de acogiday
terminando en e momento en que o abandona. Por otro lado, consideraba los distintos puntos de
vista, emociones, necesidades y temores de todos |os implicados en |e proceso de acogimiento.

Una vez andizado en profundidad € programa se vio la conveniencia de, no solo traducir y adaptar
este materid, sSino de eaborar un programa origind que recogiese aquellos aspectos del acogimiento
gue eran Mas cercanos a nuestras necesidades y caracteristicas culturaes, pero respetando la
edtructura, agunos contenidos y la filosofia subyacente del programa "The Chalenge of Foster
Cae'.

El nuevo programa resultante incorpord dgunas ideas de otros programas. Se ampliaron las
actividades y los objetivos junto a gercicios nuevos, y se elaboraron materiales originaes de tipo
didéctico, como videos, fotos, dibujos, transparencias, €tc.

Con ege primer materid se formd a varios grupos de profesondes a lo largo de la geografia
espaiiola, especiamente en Cadtillay Ledn y Catdufia, con versiones adaptadas y reducidas del
materid origind. Asl pudo tenerse una gproximacion de como podria funcionar € programay se
redlizaron algunas correcciones, se desestimaron algunas opciones y se incorporaron otras. Con la
verson que resultd se formo durante 1992 y 1993 a mas de 200 familias. Estas experiencias de
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aplicacion directa gportaron a programa nuevos dementos que ayudaron a perfilar € producto
definitivo.

La Direccion Genera de Servicios Socides de la Junta de Cadtillay Ledn, teniendo en cuenta que se
trataba de un programa que podria tener interés para d resto de las Comunidades Auténomas,
propuso a la Direccion General de Proteccion Juridica ded Menor dd Minigterio de Asuntos
Socides la coedicidn de los materides. Esta propuesta fue vaorada muy positivamente desde €
primer momento y dio lugar a la firma de un convenio, Sendo € programa que aqui se presenta e
fruto de la colaboracion entre ambas ingtituciones.

2/ CARACTERISTICASMASRELEVANTESDEL ACOGIMIENTO FAMILIAR

Congderamos que d acogimiento familiar proporciona a un menor una atencion familiar sudtituta o
complementaria a la de su propia familia durante un tiempo determinado, cuando ésta no puede
atenderle y la adopcion no es posible o deseable. Por o tanto, se trata de un servicio que, en su
disefio, debe con- templar: @) planificacion con la familia bioldgica, con la participacion dd nifio
sempre que sea posible, parala provision de |os recursos sociaes adecuados para ayudarles en sus
problemas, b) formulacion de objetivos para @ nifio y su familia, especificando los medios
necesarios e incluyendo un sstema regular de evauacion de los progresos, ¢) planificacion del
acogimiento adecuado para € menor, proporcionando a la familia acogedora los servicios, la
supervisén y la formacion que les capacite para comprender y atender |as necesidades dd nifio; d)
utilizacion de los recursos normdizados de la comunidad: educativos, sanitarios, culturaes,
recreativos y socides;, €) coordinacion de |os recursos y servicios necesarios para € nifio y su
familia; f) intervencidn directa con € nifio en caso necesario, de acuerdo con un pro- grama de
intervencion individud; y g) planificacion dd regreso del nifio con su familia Sempre que sea posible
y deseable o, cuando esté indicado, desarrollar un plan dternativo que proporcione a nifio una
atencion con caracter continuo y permanente.

Por lo tanto, en este curso de formacion se parte de una concepcion determinada de acogimiento
familiar, cuyas caracterigticas fundamentaes son:

El acogimiento familiar es un recurso para aquellos nifios y adolescentes que, por diversas
circungtancias, no pueden vivir con su familia. No es un recurso pensado para familias que
desean tener un hijo, y en ninglin caso debe confundirse con la adopcidn. Aunque es poco
frecuente condderar @ acogimiento como un trabgo (excepto en los acogimientos
profesionaizados), tiene en comUin con la prestacion de un servicio @ que se tienen que cumplir
unas condiciones y unos objetivos establecidos en un acuerdo; asi mismo, suelen exigtir unos
requisitos que deben cumplir los aspirantes, deben trabgar de forma coordinada con otros
profesondes, € no cumplimiento de las obligaciones contraidas da como resultado la
terminacion de los servicios, con frecuencia, 1os acogedores deben tomar registros y anotaciones
sobre los progresos del menor o sobre otros aspectos relevantes. En cierto sentido deben ser
vistos como prolongacion de un servicio de proteccidn.
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Las familias, antes de hacerse responsables de un acogimiento necesitan formacion
especifica, a pesar de que ya hayan demostrado que son muy competentes para educar y
atender a sus propios hijos. Y esto es asi porque € ser acogedor difiere en algunos aspectos
muy sgnificativos del hecho de ser padre. Algunas de estas diferencias son: 10s nifios entran en
diferentes etgpas del desarrollo; pueden presentar problemas y reacciones muy especificas, la
permanencia del nifio en lafamilia va a ser temporal; en muchas ocasiones deben trabgar con la
familia natura del nifio; deben prepararle para irse; tienen importantes limitaciones en cuanto a
las decisones que pueden tomar con respecto a nifio; tienen que compartir informacién con
otros profesonales y seguir sus orientaciones; estan obligados a respetar la confidencididad de
la informacion que posean y deben ser muy respetuosos con los antecedentes personaes,
vaores y familia dd menor. Todo ello comporta actitudes, habilidades y conocimientos que no
son habituales en € desempefio del rol de padres.

El acogimiento familiar es un recurso muy complgo dd sistema de proteccion, que no solo
incluye alos acogedores y d nifio, sino también a su familia bioldgica, alos servicios protectores
y, con frecuencia, d sstema judicid. Lafamilia es un emento més en  complgo engrange de
la toma de decisones en rdacion d nifio acogido. Debe compartir su informacion con los
servicios de proteccion, y estos deben contar con su opinion. Iguamente, debe mantener
relacion con otros muchos profesonaes de los servicios normaizados que en dgin momento
intervienen con € nifio. Por todo dlo, d acogimiento familiar no es un sarvicio regringido a la
familia acogedoray d nifio acogido.

Con carécter generd, € acogimiento a que nos referimos en este curso es con prevision de
retorno, independientemente de que en un determinado momento se convierta en permanente.
Inicidmente, d resultado mas deseable es @ regreso dd menor con su familia, porque los padres
tienen los derechos y obligaciones legales mientras no se vean privados de dlos, porque € nifio
se identifica con su familiay mantiene una vinculacion afectiva con dla, y porque con ayuda, con
frecuencia las familias pueden cambiar y resolver sus problemas. En otras ocasiones, € nifio, S
no puede volver con su familia, puede ser adoptado por otra familia que le proporcione una
estabilidad permanente. Una tercera posibilidad es que € nifio no esté en condiciones legales o
emocionales de establecer nuevas relaciones afectivas permanentes y d fin mas deseado es que
se independice. En este Ultimo caso, la familia acogedora debe trabgjar con vistas a capacitarle
para que sea independiente y pueda tomar sus propias decisiones cuando tenga la mayoria de
edad. Todo dlo, sin perjuicio de que, en agunos casos, la familia acogedora termine adoptando
a nifio o manteniéndole en un acogimiento permanente.
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El acogimiento es un servicio planificado. Esto significa, que Sempre debe exigtir un plan de
actuacion, con unos objetivos claros, a los que deben quedar sujetas todas las actuaciones.
Cuando == inicia un acogimiento, los profesonaes tienen que haber previgo un plan de
integracion definitivo para € menor, ya sea la vudta a su hogar, la convivencia con otros
familiares, la adopcion o la vida independiente. Y este plan debe tener una estructura de tiempo
desde d primer momento. Sabemos que las familias bioldgicas con las que se trabga se ven
sometidas a muchos cambios y transiciones imprevistas, que no sempre se dispone de los
recursos necesarios para ayudarlas y que es muy dificil predecir € curso de los acontecimientos.
Pero a pesar de dlo, no creemos que sea una préctica adecuada € smplemente esperar a ver
cdmo evolucionan los acontecimientos para tomar decisones. Los planes habrdn de ser
revisados y modificados en funcion de las circungtancias, pero tanto € nifio como la familia
acogedora necesitan saber en qué direccion se esta trabgiando en cada momento y con qué
previsones.

También decimos que @ acogimiento es planificado en d sentido de que la familia de acogida
debe conocer en qué aspectos debe trabagjar con € nifio, que tipo de atenciones y recursos
debe proporcionar, y cud debe ser su comportamiento con lafamiliabiolGgica

Por dltimo, es planificado en tanto en cuanto que se reconocen fases determinadas en €
acogimiento que requieren actuaciones especificas. Asi, debe exigtir un plan concreto para la
fase de puesta en contacto y acoplamiento, para las posibles contingencias de los primeros
meses, y paa la terminacion, tanto S esta prevista como S se trata de una interrupcion
inesperada. Aun en edte Ultimo caso, € de findes no previstos, debe redizarse adgun tipo
minimo de plan que facilite la trangcion de un nifio a otro recurso, ya e trate de una familia o
de un dispositivo resdencid.

Lafamilia biolégica dd nifio cobra una esencid relevancia en € tipo de acogimiento para €
gue se ha disefiado € curso. Se la considera como un elemento mas en € proceso de toma de
decisones. No debe ser vista como ago inevitable mientras mantenga sus derechos legales, Sno
todo lo contrario. La presencia de la familia en la vida dd nifio, por muy doloroso que en
ocasiones pueda parecer, mantiene la esperanza de un posible retorno del menor con dla El
acogedor debe ver a la familia como un objetivo més de la intervencion, y cuando € contacto
con ella es posible o deseable, € acogedor tiene un pape preponderante a la hora de ayudar a
los padres a ir asumiendo progresvamente sus responsabilidedes, servirles de modelo,
modtrarles respeto y comprension, mejorar su autoestima, etc. Igualmente, € acogedor se
encuentra en una Stuacion privilegiada a la hora de ayudar d nifio a comprender su propia
Stuaciony lade su familia
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3/ CARACTERISTICASDEL PROGRAMA DE FORMACION

El programa de formacion se desarrolla a través de ocho sesiones de una duracion de dos horas a
dos horas y media cada una, secuenciadas de manera semejante alas fases sobre las que evoluciona
el acogimiento. En cada una de dllas se abordan agquellos aspectos més relevantes de cada una de
lasfases y setiene en cuenta la perspectivay pape de todos los implicados (familia de acogida, nifio
0 adolescente, técnicos y familia biol 6gica):

Sesion 1. Diferentes principios, diferentesfindes.

Sesion 2. Iniciando @ camino.

Sesion 3. Comprendiendo a otro.

Sesion 4. La adaptacion y sus problemas.

Sesion 5. Trabajando en equipo.

Sesion 6. Trabgjando con lafamiliabiologica

Sesién 7. Ladespedida

Sesion 8. Mirando hacia adelante.

En la daboracion del programa se ha tenido en cuenta que la experiencia vital de las personas es €
elemento basico a partir del cua se congtruyen nuevas experiencias. El grupo proporciona a los
participantes una oportunidad para compartir vivencias, contrastar las ideas y expectativas propias
con la redidad, conocer directamente la experiencia de otros acogedores, modificar actitudes y
senshilizarse ante determinados aspectos. Permite comprender la perspectiva de todos los
implicados y ayuda a conocer las propias reacciones ante Situaciones nuevas. Las técnicas que se
despliegan a lo largo de las sesiones propician la recreacion de nuevas experiencias que permiten
gproximarse a la redlidad con la que probablemente se enfrentaran las nuevas familias acogedoras.
Ad, esimportante que la familia sea respetuosa con lafamiliadel nifio y comprenda su situacion, que
sea sengble a las reacciones més habituales ante una separacion o una pérdida, o que tome
conciencia de las emociones de todos |os implicados, en cada momento.

Ademés de trabgjar |0s aspectos que tienen que ver con las emociones, expectdivas y vivencias de
todos los implicados en @ acogimiento, se pretende proporcionar a los participantes las habilidades
necesarias para hacer frente de manera adecuada a las tareas y retos del acogimiento. ES necesario
gue las familias sepan abordar |os problemas de adaptacion del menor, trabgjar en equipo, resolver
los conflictos derivados de la relacion con los padres bioldgicos dd nifio, y cdmo ayudarles a
hacerse cada vez més responsables de su hijo.

En tercer lugar, € programa también contempla la adquisicion de los conocimientos e ementales por
parte de los participantes, para que tengan informacion de agunos aspectos relevantes del
acogimiento y puedan gercer con mayor responsabilidad su papd. Es necesario que una familia
conozca cudes son sus obligaciones, qué decisones no puede tomar individuadmente, qué tipos de
acogimiento hay, cudes son los recursos de la comunidad que pueden utilizar, cudes son las
reacciones mas habituaes de un menor cuando llega a una casa de acogida, 0 qué se debe observar
del comportamiento del menor para compartir esainformacion con € profesond.
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La mayoria de los aspectos del acogimiento son abordados desde |a triple perspectiva: emociond,
cognitiva y motriz. Edo permite abordar de manera globa los tépicos teniendo en cuenta los
digtintos sistemas de respuestadel comportamiento humano. También facilita que todas las personas
puedan beneficiarse dd curso, independientemente de los edtilos personades de aprendizge. Adi,
unas personas que Ssean Més receptivas a un tipo de gprendizge vivencia, pueden profundizar
fécilmente en sus emociones y experiencias pasadas, y fadilitar a los demas una comprensén més
profunda de la redidad y de la percepcion que tienen otros. Otro grupo de personas responden
meor inteectudmente ante los materiaes presentados, necestan una mayor Sstemdizacion y
organizacion de los gprendizges, pero son muy Utiles para otros a la hora de organizar
intelectualmente la informacion. Un tercer grupo puede beneficiarse de un adiestramiento directo en
determina- das habilidades y gprender a partir de la experimentacion directa y de la confrontacion
con Stuaciones concretas.

4/ COMO UTILIZAR EL PROGRAMA DE FORMACION Y AGUNAS RECOMEN
DACIONES DE CARACTER GENERAL

De las aplicaciones redizadas hasta este momento, hemos sacado algunas consecuencias, que
creemos que pueden ser muy Utiles alos profesionales que pongan en marcha grupos de formacion
utilizando los materides que agui se presentan:

1 . En primer lugar es necesario recordar que no es un programa elaborado para ser utilizado con
familias que desean adoptar, aunque agunos de los contenidos puedan ser utilizados y otros
adaptados (por gemplo la sesidn 4: "La adaptacion y sus problemas' ), especidmente cuando se
trata de formar a personas que desean adoptar nifios mayores. Hay temas que se abordan con
profundidad en & programa, como es d can de "d trabgo con la familia biologica' o "la
despedida’, que son muy relevantes para los acogimientos sin fines adoptivos. Sin embargo, hay
aspectos tales como la revelacion de la adopcion y de los origenes que no son tratados en este
Curso porgue no son tareas especificas de los acogedores y, sin embargo, son bésicas para
acogedores con fines adoptivos. Creemos importante distinguir entre los dos tipos de acogedores,
ya que los procedimientos, requistos, tarees y pefiles son claamente diferentes,
independientemente de que agunos menores que inicidmente son acogidos por familias que no se
pretende que les adopten ni dlas lo desean, posteriormente puedan llegar a ser adoptados por esas
mismeas familias

2. Aunque d programa ha sido eaborado como un sistema de progresion a lo largo de todas las
fases que se dan en d proceso del acogimiento, existe cierto grado de redundancia entre los
objetivos de las diversas sesiones, por |0 que pueden redlizarse versones reducidas del programa.
En un primer momento suden exidir dudas sobre la conveniencia 0 no de desarrollar las ocho
sesiones, pues uno puede no estar seguro sobre S las familias estardn dispuestas a aceptar la
propuesta de un programa de formacién de mas de 16 horas a lo largo de ocho semanas. La
experiencia nos ha demosirado que las versiones reducidas redlizadas hasta @ momento han ido
ampliandose progresivamente a cabo dd tiempo, pues la retirada de agunos tépicos puede dear
sugtancidmente incompleta la visién de las familias acerca de la complgidad de las tareas que
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conlleva e acogimiento. Por otro lado, se ha pretendido que € curso guarde una gran coherencia
interna, por lo que la supresién de algunas partes puede no ser muy adecuada dentro del contexto
globa de plan de formacidn. Por gemplo, puede considerarse que la Ultima sesidn es innecesaria,
porque no aporta nada nuevo y es solamente un recuerdo de todas las sesiones anteriores. Sin
embargo, tiene una gran importancia terminar con una nota podtivay Iudica, pues la sesién anterior
ha tocado un tema muy doloroso, como es € de la despedida, y es necesario dar a las familias la
oportunidad de tener una vison globd de todas las tareas que implica e acogimiento, y terminar con
un sentimiento de &nimo y de cohesién dentro del grupo.

No obsgtante, en funcidén de la digponibilidad de las familias 0 de los profesondes, y de las
caracteristicas concretas del programa de acogimiento de que se trate, se pueden hacer versiones
adaptadas a partir de las propuestas de este plan de formacion, pues sus materides estan disefiados
con € fin de que permitan un dto grado de versatilidad.

3. Otro tema que con frecuencia preocupa a los profesonaes a la hora de hacer un grupo de
formacion es s las familias asgtirdn a un programa de estas caracterigticas pues, ademas de haberse
ofrecido voluntariamente a colaborar con € programa de acogimientos, se les pide que prescindan
de parte de su tiempo para formarse. En redidad, Ja gran mayoria de las familias suelen mostrarse
muy satisfechas y agradecidas de haber participado y de poder encontrarse con familias con sus
mismas inquietudes y expectativas. Los problemas de asistencia que pueden presentar algunas
personas, tienen més que ver con laimposibilidad de cumplir sus obligaciones que con las exigencias
del programa de formacion. Por elo, nos parece que lo més adecuado es que, dentro del programa
de formacion, se tengan en cuenta la hora y dia de celebracion de las sesiones, y la provisiéon de
servicios de atencidn alos hijos para que sus padres puedan asitir.

Por lo generd, una familia que esté dispuesta a dedicar todo su tiempo a acoger uno 0 mas nifios no
tiene problemas en dedicar una pequefia parte del mismo en preparase para dlo. Més bien lo
perciben como una ayuda en vez de como una carga o imposicion.

Tampoco hay que olvidar que, seglin se recoge en la literatura de investigacion, uno de los factores
de éxito de los acogimientos es la formacidn previa de las familias. Por este motivo, creemos que la
preparacion especifica debe ser un requisito para que alguien pueda ser considerado capacitado
para acoger a un menor, independientemente de su experiencia como padre o de la formacion
académica que se posea.

4. Cuando los profesonaes se enfrentan por primera vez con los materiales del curso, es frecuente
gue les asdten dudas sobre s las familias serén capaces de implicarse en las actividades que se
proponen en & manua, epecidmente en agudlas que suponen representacion de papees o
actividades en forma de juego. Esto lleva con frecuencia d técnico a adoptar un modelo de
ensefianza tradiciond, convirtiéndose las sesones en lecciones magidraes y centradas en la
transmision de conceptos y conocimientos, perdiéndose asi |1a verdadera filosofia dd programa. La
redidad nos ha ensefiado que las familias valoran meor aquellos gercicios que exigen actividad por
su partey en los que se deben implicar emociona mente,

5. Hagta ahora, este programa se ha utilizado tanto para formar familias una vez redizada una fase
de sdleccion, como dentro del proceso de seleccidn. Hemos podido comprobar que este plan de
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formacion propicia en algunos casos una autoseleccion de las familias. Aunque agquelas que assten
han pasado yad menos por una primera fase de informacion en profundidad, sucede que en dgunos
casos, una vez que e enfrentan de una manera mas clara a la redidad del acogimiento, pueden ver

gue sus expectativas eran erroneas o0 que no es d momento mas adecuado para implicarse en este
tipo de colaboracion. Sin duda, es € megor medio para que una persona resuelva sus dudas e
interrogantes y determine @ grado y tipo de compromiso que puede adquirir.

Por otro lado, los técnicos que han aplicado € programa, han informado que a lo largo de las
sesiones se obtiene una informacion muy valiosa sobre las familias, sus actitudes y capacidades, sus
recursos y puntos mas débiles. Esto permite giustar mejor las disponibilidades reales de cada familia
en cuanto d tipo de nifios y circunstancias mas adecuados, y qué tipo de apoyos y recursos pueden
necesitar.

Por todo dlo, parece claro que este programa puede ser muy Util dentro del proceso de seleccion
de familias, haciendo que éste sea mucho maés rgpido y proporcionando informacion muy relevante,

sobre todo S los profesondes que dirigen € grupo son los que también redizan la vaoracion
definitiva de lafamilia

6. Aungue € disefio dd programa de formecion inicid se redlizo con vigtas a formar a familias que
aln no habian acogido, por consderar que la formacion debe ser un requisito para elo, se ha
observado que también puede ser (til para familias que ya estén acogiendo, pues |as preocupaciones
y cuestiones que se plantea este tipo de familias también estén recogidas en € programa. Aspectos
tales como la relacion con la familia biolgica, los problemas iniciaes de adaptacion, € trabgo en
equipo Yy la despedida, son temas que nunca quedan agotados, y la riqueza en su planteamiento es
aln mayor cuando son abordados por familias con experiencia.

7. Hemos comprobado que, con frecuencia, |os profesionales muesiran algunas dificultades en llevar
acabo d plan de formacion s no tienen experiencia en la direccidn de grupos de formacion. Algunos
de estos problemas més habitudes son: tender a "dar lecciones' convirtiéndose las sesones en
conferencias 0 clases magistraes, no respetar de una manera no deliberada los tiempos previstos en
cada sesi0n; redlizar |as actividades Sin tener en cuenta los objetivos ni cerrar cada una de ellas con
las conclusiones pertinentes; no dar las ingtrucciones correctamente; pérdida del control del grupo;
no redizar las técnicas adecuadamente; no saber mangar adecuada mente los comportamientos
més probleméticos de los miembros del grupo; tomar como un aague persond € que un miembro
del grupo discrepe de sus planteamientos, tratar de convencer con ingstencia; utilizar un lenguge
criptico e incomprensible para los asistentes; etc.
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Puede ser muy (til que € técnico inexperto colabore en la direccidn de un grupo con un coordinador
més experimentado. También, € empezar con un formato mas reducido de plan de formacion,
puede servir como una puesta a punto, 0 prueba, para limar dificultades persondes v,
posteriormente, ir afrontando € programa con mas amplitud. Pero sin duda, lameor solucion es ser
entrenado en la utilizacion del programa de formacidn por persond cudificado, y ser supervisado, a
menos durante la primera gplicacion. Creemos que este es un requisito para garantizar la eficacia de
laformacion.

8. Con la grabacion de las secuencias del video se ha pretendido recoger las opiniones y vivencias
més importantes y comunes de los acogedores pero, sin duda, es de un gran interés para las familias
el poder compartir opiniones y conocer, de forma directa, la opinion de familias que han pasado por
la experiencia de tener acogido a un muchacho. Por dlo, sera de gran utilidad € disponer, para que
colaboren en agunas sesiones, de personas experimentadas en € acogimiento. Esto se puede hacer
de maneras muy diversas. Algunas posibles son:

a Tener en d grupo de formacion mezcla de familias Sin experienciay otras que han acogido ya
agun nifio. En este caso hay que procurar que € curso sea Util para todos, por lo que hay que
edtar atento a abordar también los problemas, dudas y ansiedades de las personas que ya han
experimentado € acogimiento y no Unicamente las de los inexpertos.

b. Que uno de los coordinadores sea un acogedor. En este caso, hay que garantizar que esta
persona tenga la formacion y habilidad suficiente como para codirigir un grupo, aungue Sea en un
plano mas secundario, y que comparte lafilosofia de programa.

c. En dguna o varias sesones, contar con familias u otros profesionales (de los servicios de
proteccion, o de centros) que estén dispuestas a hablar de su experiencia dentro de un topico
particular. S se hace esto, hay que tener un conocimiento muy exacto de cud es la experiencia
de estas personas, y hay que cerciorarse de que conocen exactamente cudes son |os objetivos
gue se pretenden con su participacion.

En todo caso, sea cud sea la formula que se dija, la participacion de personas que son 0 han sido
acogedores, suele ser uno de los aspectos del curso mejor valorados por las familias.

9. El programa esta estructurado de ta manera que pueda ser llevado a cabo, ta y como se
presenta en este manud, por cuaquier profesona con una formacion bésica, siguiendo literdmente
las actividades propuestas. Sin embargo, lo més importante del programa es que sea Util, y lo sera
en la medida en que uno consga los objetivos que se ha propuesto. Lo fundamental son los
objetivos y no los procedimientos y actividades, que d fin'y a cabo solo son medios, no fines. Por
este motivo, animamos a que, en un momento dado, cada uno afiada su propio materia, haga las
adaptaciones e innovaciones gque crea conveniente, incorpore nuevas técnicas y tome mas riesgos,
en funcidn de los grupos con los que vaya atrabgjar, su estilo persond , los objetivos que persigay
la experiencia después de haber utilizado este materidl.
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5/ LA DIRECCION DEL GRUPO

Al igud que exigen formas diferentes de aprender, hay formas diferentes de ensefiar. Algunos
coordinadores son muy hdbiles para profundizar en la experiencia de las personas y en sus
Emociones; otros, saben mangar muy bien las discusiones del grupo, son rgpidos y certeros a la
hora de sacar conclusones y relacionar los distintos temas. Un tercer tipo es muy cregtivo y es
capaz de saber qué es lo que un grupo necesita en un momento determinado e improvisar de ta
manera que propone nuevas actividades que hacen que € grupo profundice en aquelo que le
preocupa llegando a propuestas muy ricasy Utiles. Otro puede ser muy eficaz a la hora de generar
un buen clima de relacion, o ser muy buen observador de las preocupaciones y actitudes
individuaes, consiguiendo rdpidamente la participacion e implicacion de todo € mundo.

Este hecho nos aconsgja que |os grupos sean dirigidos por dos personas, especidmente s @ grupo
€S NUMerosD y § no e tiene una gran experiencia Con € necesario autoconocimiento 'y
conocimiento mutuo, la complementacion entre ambos guias puede ser de un gran interés para €
grupo y para uno mismo. Por €lo, es necesario hacer un reparto de papeles en funciéon de los
aspectos positivos y negativos de cada uno. De esta forma, mientras que uno puede estar dirigiendo
la dinamica generd del grupo y llevando a cabo ras actividades planificadas, € otro puede estar
haciendo observaciones individudes, animando a la participacién de aquellos miembros menos
implicados, o retomando aspectos que anteriormente se abordaron de una manera superficiad.

Es basico que los dos coordinadores tengan un cierto grado de conocimiento mutuo antes de iniciar
el curso y que hayan podido preparar juntos las sesones. También es necesario que puedan diaogar
en un dima de confianza mutua

En ocasiones, puede haber una codireccién no equivaente. Es decir, que haya un coordinador
principa y, por as decirlo, un ayudante. Esta Situacion se da cuando uno de los miembros es muy
experimentado y € otro no y, como ya hemos indicado, puede ser muy Util para formar a personas
en ladireccion dd curso. En este caso, € ayudante puede ocuparse de |os aspectos organizativos,
de los materides y hacer determinadas observaciones sobre aspectos previamente acordados.
Puede animar |as tareas que se realizan en grupos pequefios haciendo sugerencias o aclarando los
objetivos y contenidos de las tareas. A medida que vaya sintiéndose mas seguro, puede hacer
intervenciones, dirigir dgunas actividades y tomar un pape mas rdevante. ESto permite que €
coordinador principa le de retrodimentacion sobre sus actuaciones y le haga propuestas concretas
para otras sesiones.

En todo caso, @ papel de los coordinadores es € de guias, € de acompafiar en @ proceso de
gprendizgje, proponiendo actividades que ayuden a grupo a avanzar, creando una atmoésfera de
confianza'y cooperacién, que ayude a la gente a autodescubrirse ante los demés y autoconocerse, a
cambiar actitudes y puntos de vista, que sepa etimular a los participantes para recobrar sus
experiencias persondes, y asl ayudar a candizarlas y edtructurarlas de td manera, que € grupo
pueda beneficiarse de éllas y avanzar hacialos objetivos.
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Algunas cualidades que deben tener los coordinadores de los grupos son: capacidad de andizar €
propio trabgjo, mente flexible y dispuestos a explorar nuevas aternativas, tolerar las discrepancias
de los demas, ser hébil en larelacion humana, tener sentido del humor y ser capaz de crear un clima
de confianzay trabagjo en equipo, tener capacidad de improvisacion y tolerar los imprevistos.

6/ OBJETIVOS DEL CURSO

Las diferentes sesones y contenidos de este curso pretenden acanzar unos objetivos entre los que
podemos destacar:

Invitar a los candidatos a consderar S quieren asumir € reto de hacerse responsables
temporamente del hijo de otro.

Pedir a los candidatos que gprecien las diferentes formas de la vida familiar y respeten las
digtintas necesidades junto con las experiencias de cada uno.

Ayudar a los candidatos para prepararse a ser més receptivos a los diferentes tipos de
Stuaciones, sentimientos 'y reacciones que pueden tener 1os nifios 0 jovenesy sus familias.

Desarrollar mayor autoconciencia por parte de los candidatos. Que conozcan y vaoren sus
propias fuerzas, debilidades, emocionesy caracteristicas personales.

Permitir a los participantes comprender los principios de la correcta atencion a los menores,
de ta modo que, como candidatos, ganen confianzay flexibilidad en surol.

Ayudar alos candidatos a sentirse que son parte del equipo y pueden contar con éste con
seguridad y confianza, tanto para sus val oraciones positivas como para sus criticas.

Permitir a los participantes que se fijen en otros candidatos, para ofrecerles apoyo y
comprensién en momentos de inseguridad, para que puedan ver a los grupos de acogida como
un medio de trabgar juntos en beneficio del nifio.

Permitir que surjan preguntas y estimular € deseo de seguir aprendiendo.

7/ MATERIALESDEL CURSO
El programa de formacidn estd compuesto por un conjunto de materiales.

Un manua de formacion paralos coordinadores.

Materid de trabajo de cada sesidn para entregar a los participantes.

Materid paraladaboracion de un libro de historia de vidatitulado
" ¢Quién soy yo?'

36 laminas que narran nueve higorias. Edtas laminas se didribuyen en: 9 fotos de los
menores individudmente; 9 fotos junto a sus familias naturdes o en la ingtitucion; 9 dibujos que
representan la llegada dd menor a su familia de acogida y otros 9 dibujos que representan la
Stuacion find de los menores. Se utilizan en la sesidn 1, aunque pueden ser utilizadas en
cuaquier momento del curso cuando se narran historias de menores para algunos gercicios.

10 laminas con dibujos que representan Stuaciones conflictivas del nifio o adolescente en
acogimiento. Se utilizan enlaseson 5.

Coleccion de 11 Transparencias.
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- 1 con @ encabezamiento de "Titulos de las sesiones’. Cada titulo va en € interior de un
peldafio de una escalera o piramide. Se pone a principio de cada seson para que los
participantes se Sitlien en qué momento del curso se encuentran.
- 8 con los objetivos e indices de cada sesidn. Se utilizan d principio de cada una de ellas, para
gue los asistentes conozcan |os temas que se van a abordar.
- 1 con la"Cladificacion de los trastornos'. Se utilizaen lasesion 3.
- 1 con dos esquemeas: "Técnicas Educeativas' y "Proceso de Intervencion”.
Se utilizaenlasesion 4.
Una cinta de video con cinco bloques que se utilizan en diferentes sesones:
1. Impresiones (sesiones 1y 8).
2. Hablan las madres (sesones 2y 6).
3. Reacciones dd menor (sesion 3).
4. Reacciones de los otros (sesiéon 5).
5. Ladespedida (sesion 7).

En las imé&genes pueden observarse diferentes personas implicadas en los acogimientos hablando
acerca de sus experiencias. En € cuadro sguiente se andizan las caracterigticas de las didtintas
personas asi como los blogues en los que cada una aparece. Cada familia eta identificada en un
rétulo por un nimero que es € que puede verse en € monitor cada vez que aguno de sus miembros
aparece. Este cuadro sirve para que los coordinadores puedan proporcionar, a los participantes del
curso, informacion complementaria sobre las personas que sden en las secuencias y d tipo de
acogimientos que han redlizado.
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CUADRO DE IDENTIFICACION DE LASFAMILIASY MENORES QUE APARECEN EN LA CINTA DE VIDEO

PERSONAS QUE .
N° | APARECEN EN NINOS IMPRESIONE | REACCIONES [ REACCION LA ROTULO DE
LOSVIDEOS ACOGIDOS S DEL MENOR DE DESPEDIDA | IDENTIFICACION
LOS
OTROS
1° | Parejajoven con dos hijos | Acog. a corto plazo : F.1. Acog.
varones de 10 y 8 afios plazo de Urgencias de Urgencias bebés
bebés a tiempo
completo
2° | Pareja con cuatro hijos Minusvalia psiquica F.2. Acog.
mayores de edad severa Permanente
minusvalido
3° | Parejacon un hijode 15 | Nifio de color, acog. F.3. Acog. nifio
afos y una hija de 12 afios | de fines de semanay decolor
vacaciones
4° | Parejacon dos hijas Adolescente con F.4. Acog. Acog.
adolescentes problemas de conducta Adolescente
con interrupcion de
uno de los
Acogimientos por
voluntad del menor
50 | Mujer con un hijoy una Sindrome de Down, F.5. Acog.
hija Acog. permanente Sindrome
adolescentes gue terminaen de Down
adopcion
6° | Parejacon tres hijos Multiacogedores, F.6.
varios nifios alavez Multiacogedores
7° | Tres hermanas que viven | Sindrome de Down, F.7. Acog.
juntas Acog. permanente de Sindrome de Down
fines de semanay
vacaciones
8° | Pargjasin hijos Acog. permanente de F.8. Acog. Grupo
3 hermanos alavez de hermanos
que terminaen
adopcion
9° | Un hombre soltero que Acog. atiempo F.9. Acog.
comparte piso con una completo por un afio Profesionalizado
hermanay unos amigos de un chico de 13 afios
con brotes
psicol 6gicos
10° | Pargjasin hijos Acog. permanente F.10. Acog. nifio
nifio con alteraciones con problema
psiquicas psiquico
11° | Parejasin hijos que ha Nifia de 13 afios, nifio F.11. Acog.
acogido consecutivamente | de 10 afios con multiple de nifios
3 nifios mayores problemas de mayores
conducta, y varén de
6 afos, actualmente
adoptados
12° | Parejasin hijos que ha Joven de 25 afios, Joven acogido
acogido consecutivamente | acogido alos 10 afios
y posteriormente
adoptado alos 18
anos
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8 ESTRATEGIASY TECNICAS DE ENSENANZA

Las sesones estdn compuestas por diversas actividades y gercicios, a través de los cudes se
pretenden dcanzar determinados objetivos. En este gpartado vamos a describir las técnicas y
procedimientos que se utilizan més habitudmente para llevar a cabo las actividades y se
proporcionan algunas recomendaciones para su Optima utilizacion en este programa de formacion
por parte del coordinador.

8/1. Discusion guiada

Caracteristicasy objetivo

Las discusiones guiadas es una de las técnicas mas utilizadas en d programa. Con ellas se pretende
que todos los componentes del grupo expongan libremente sus ideas, sus puntos de vista 'y sus
experiencias drededor de un tema concreto. Los intercambios no deben redizarse entre los
miembros del grupo y d director, Sno que se trata de que unos intercambien sus mensges con 1os
demés, progresando alo largo de un discurso organizado sobre un topico concreto, una experiencia,
un problema, idess o teorias.

Papel del coordinador

El coordinador debe actuar como guia, organizando las intervenciones, marcando los tiempos,
recuperando argumentos interesantes aportados en otro momento y olvidados, haciendo ver
contradicciones que a veces son visones complementarias de una redlidad complga, resumiendo,
clarificando, enlazando con contenidos previos, devolviendo a grupo las gportaciones y dudas de
sus componentes, hacer volver a grupo a tema de debate cuando se ha desviado, etc. No hade ser
visto como € poseedor de la verdad, mientras que los demés deben buscar la solucion correcta, €
sentimiento adecuado o & argumento vaido.

Se han de tener en cuenta algunas normas 'y estrategias (tiles:

Hay que determinar € objetivo de la discusion y asegurar que todo esta claro para los
participantes. Debe repetirse varias veces la pregunta o tema de discusidon y congtatar que ha
sdo entendido por |os participantes, animando a que se plantee cuaquier duda antesde iniciar €
turno de opiniones. S es necesario, se puede escribir la pregunta o @ tema de que trate la
discusion en un sitio donde todo € mundo pueda verlo.
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Debe marcarse e tiempo que se vaa dedicar ala discusion, para que todo € mundo limite a
ese tiempo sus intervenciones, permitiendo |as aportaciones de todos.

Para evitar que € coordinador se conviertaen € Unico oyente cudificado de todos, hay que
mantener una conversacion fluida. Para hacer que cada participante se ponga a hablar con
otros, cuando dirijan sus comentarios y preguntas a coordinador, éste puede devolverlos a
resto de miembros del grupo haciendo preguntas como: " ¢Jos demés estéis de acuerdo?’, o
"¢cud esvuestra opinion sobre esto?', 0 " ¢ guien tiene dguna otraidea?”’.

Mirar a las restantes personas dd grupo, y no solo a que esta hablando. Este gesto
mostrara que | os otros oyentes también forman parte de la conversacion.

Dar tiempo a que otros respondan, incluso S parece gque se tienen que tomar su tiempo. Hay
que evitar rellenar los epacios de tiempo en que hay slencio.

Participar agunas veces en actividades de grupo, no como coordinador, SN0 como un
candidato cualquiera, sentdndose como uno més.

Las intervenciones del coordinador deben redizarse sdlo cuando se piense que es
absolutamente necesario para: aclarar 0 pedir una aclaracion; sefidar dternativas o
posibilidades que € grupo no ha considerado alin, o bien afiadir |as ideas propias;, sefidar
inconsstencias 0 contradicciones en puntos de vista expresados por distintos miembros del
grupo; hacer aportaciones que puedan conciliar perspectivas que inicidmente parecian
contrapuestas.

Debe encauzar la discusion, recordando a todos los participantes la tarea que se ha de
redizar.

Puede pedir apoyo o disconformidad con |os puntos expuestos por otros miembros.

Debe animar a la participacion a los miembros més timidos o con més dificultades de
expresion, resdtando comentarios redizados por dlos, o cediéndoles la padbra sn
violentarlos excesvamente.

Debe evitar dar "dobles mensges’, expresando una cosa verbamente, pero transmitiendo
con gestosy paralengugje otra. Por gjemplo, € coordinador del curso puede pedir ala gente
gue responda directamente a los otros en vez de dirigirse a €, pero sus gestos y
movimientos de 0jos pueden estar comunicando de hecho que los participantes canalicen sus
respuestas hacia d.
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Cuando sea necesario concluir una discusién, € coordinador tiene que decidir en qué
momento resulta apropiado darla por terminada y animar ad grupo a continuar con otra
actividad. Interrumpir o detener una discusion es doblemente dificil. Suele ser mgor hacerlo
con firmezay claridad. Uno podria disculparse por haber cortado la discusion en ese punto,
y mencionar que durante la pausa, 0 una vez terminada la seson, seran libres de regbrir
aspectos del debate que resulten de su interés. Puede informarse que, més adelante, en otras
sesiones se tendra la oportunidad de volver sobre € tema. Se puede animar a hablar sobre
el asunto fuera de la seson, no solo entre elos, Sno también con otros miembros de la
familia amigosy persond del Savicio.

Es importante resumir todo lo aportado por los miembros del grupo en cada actividad,
recordando cud era e objetivo de la discusion y sacar conclusiones (tiles. Es bueno enlazar
el contenido con otras actividades anteriores y unir lo que se esta diciendo con [o que seva
atratar en lasiguiente actividad.

8/2. Trabajo en grupos pequefios

Caracteristicasy objetivo

El trabgar en pequefios grupos permite hablar a todo € mundo, hasta a las personas con més
dificultades. Permite mostrar puntos de vida particulares y diferentes, asi como expresar
sentimientos y vivencias personaes. También ayuda a las personas a trabgar con otros cooperando
en d desarrollo de una tarea, y permite una mayor interaccion, ya que € punto focd de esta
actividad no es @ coordinador. Los miembros del grupo pueden llegar a conocerse megjor y a
mostrar més interés sobre cOmo piensan otras personas acerca de un asunto o experiencia. El
compartir este tipo de actividades, puede servir para que se aproximen entre ellos en ocasiones
futuras. Algunas de estas actividades se hacen en pargjas, cuando se pretende una comunicacion
maés persond e intima, mientras que otras se pueden trabagjar en grupos de 4 6 5 participantes.

Por otro lado, esta edtrategia permite que todo € mundo participe en agunas actividades de
representacion de papeles, adoptando cada grupo un papd diferente, o participar todos los
miembros del grupo en minirepresentaciones por pargjas.

Por ultimo, también da a coordinador la posibilidad de observar a las personas interactuar, 1o que
puede proporcionar una nueva perspectiva de agunos participantes.
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Tareas del coordinador
Algunas edrategias y recomendaciones que permiten una meor utilizacion de este procedimiento

SO

Poner en claro € objetivo de la actividad de cada grupo y € tiempo que se dedicara a dllo.
Dar a los grupos cuestionarios escritos en tarjetas o impresos elaborados, puede ayudar a
mantener a grupo dentro de la actividad propuesta.

En d caso de trabgjar sobre casos practicos, aunque se expliquen a todos, es necesario
ofrecer a cada miembro del grupo € caso por escrito, para que puedan tener una mejor
referencia

Formar grupos numerdndolos (1, 2, 3 paraformar 3 grupos), para que ala hora de la puesta
en comun puedan identificarse por € nlmero.

Cuando los grupos sean de 4 personas 0 més, es aconsgjable que uno de los miembros de
cada grupo haga las funciones de secretario, para anotar las conclusiones, y que otro haga
de moderador, para que @ grupo vaya avanzando en las diferentes cuestiones que tenga que
andizar.

Redlizar, tras gprobacion del grupo pequefio, la. toma de notas que aguien podria mas tarde
relatar, o tomarse como base para la posterior discusién en grupo grande.

El coordinador debe explicar cud es su rol mientras ellos trabgjan. Asi, puede pasar por
todos los grupos resolviendo dudas, asegurandose de que saben exactamente cud es la
tarea, ayudar a los grupos que se hayan. desviado de los objetivos, y desbloquear
Stuaciones que impidan a grupo avanzar, sobre todo cuando se trata de personas que no
estan acostumbradas atrabgjar en equipo ni a este tipo de actividades.

Se debe dar a los grupos la poshilidad de trabgar en la tarea asignada, sSn que €
coordinador del grupo interfiera, aunque esté en condiciones de prestar ayuda. No obstante,
puede escuchar la discuson del grupo durante un rato y solo hacer aclaraciones S e le
licita

Al acabar la actividad del grupo pequefio, se debe recordar a los participantes cuanto
tiempo se les dijo que tenian d principio del gercicio, paraimpedir que se molesten cuando
se cortan discusiones demasiado Slbita- mente.

Dar paso alalectura de las notas de la discusion de todos |os grupos. Asegurarse de que se
da tiempo suficiente para recapitular lo discutido. Hay que evitar dar a un grupo un
protagonismo dominante. En ese caso | 0s otros grupos se sentirdn como deval uados.

El coordinador debe hacer un pequefio resumen de lo aportado por cada grupo, destacando
lo més relevante de cada uno de elos. Hay que procurar que cada cuestion empiece a ser
comentada por un grupo diferente, para evitar que sempre sean los mismos los que, a
hablar primero, hagan los comentarios més interesantes, y que los Ultimos en exponer
pierdan lamotivacion.

Para tratar cada punto de un modo provechoso, se ha de promover la discusion y las
preguntas, mostrando cémo cada grupo ha hecho una contribucién que ha afiadido adgo ala
comprension del asunto objeto de la discusion.

8/3. Lluvia deideas (brainstor ming)
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Caracteristicasy objetivo

La lluvia de ideas es una técnica para provocar rgpida y creativamente ideas o soluciones a un
problema. La Intencion es poner a descubierto tantas ideas como se pueda, y 10 més rgpidamente
posible, en un marco desenfadado.

Esto permite una mayor espontaneidad y que se expresen libremente puntos de vista Sin temor a ser

juzgado. Se piden sdlo pequefias contribuciones, una padbra es suficiente, para permitir a los
participantes mas timidos tomar parte.

El hecho de implicar a todos estimula que aparezcan ideas frescas para consderacion generd, y
ayuda ala gente aromper formas rigidas de pensar. Latécnicade lalluviade ideas ayuda avariar €

ritmo dela seson y es un modo particularmente bueno de hacer fluidala discuson.

El proceso habitud esd sguiente:

No hay respuestas verdaderas o fasas. Todas las opiniones son vdidas, incluso s se
producen repeticiones 0 se aportan ideas que puedan parecer irrdlevantes o inadecuadas.

No se deben discutir las opiniones de la gente. Laintencion es ‘provocar un buen nimero de
ideas del modo més répido que sea posible.

Es conveniente que las aportaciones se vayan escribiendo en un sitio visble. Esto evita que
aguna se pierda o pase inadvertida.

Tareas del coordinador
No s ha de dgar la lluvia de ideas desconectada ddl resto de las actividades. Hay que
asegurarse de que no quede descolgada de las restantes partes de la sesién y que los
participantes sepan e propodsito.
Cuando los participantes no estan familiarizados con € procedimiento, la primera vez se les
puede pedir que elaboren una lista sobre elementos de una misma categoria, por jemplo:
medios de transporte o colores, etc. Después de unos pocos minutos puede pasarse a hacer
el gercicio previsto paralasesion.
Durante la fase de generar ideas, d coordinador debe repetir en dto la res- puesta y
ahadirla a la lista, dando a continuacién paso a otra idea, de td forma que no se junten
varias dn haber sdo apuntadas, pues la gente tendera a discutir més que a decir cosas
espontaneamente, y € coordinador comenzar a evauar mas que atomar nota.
No se debe permitir que la actividad se extienda demasiado. Es conveniente parar cuando la
fase de generar ideas no pueda continuar por mas tiempo, aunque € que haya silencio es
bueno cuando las personas necesitan tomarse un tiempo de reflexion, para generar mas
ideas a partir de las expuestas por los demés.
Cuando € grupo esté bloqueado y haya poca gportacion, los coordinadores pueden sugerir
ideas como uno més del grupo.
No olvidar hacer la recapitulacion find en funcion del objetivo de la actividad. Para dlo se
puede hacer un andisis de las respuestas, eiminando las repetidas o las que no sean vaidas,
Se pueden agrupar las respuestas en categorias, o cuando se trata de buscar una solucion a
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un problema, se pasa a seleccionar la dternativa o aternativas mas adecuadas, analizando
las posibles consecuencias de cada una de ellas.

8/4 Juego deroles

Caracteristicasy objetivo

Existen muchas aplicaciones diferentes del juego de rales, tanto en terapia como en formacidn. Aqui
no vamos a hacer un estudio profundo de esta técnica, sino solamente vamos a dar agunas
orientaciones préacticas sobre cdmo utilizarlo dentro de este programa de formacion y animar a su
Uso.

En un primer momento, los técnicos suden tener muchos reparos en Utilizar técnicas que supongan
accion por parte de los participantes pensando que no se van a atrever y no van a participar, o que
lo van aver como ago pueril. Nuestra experiencia nos ha demostrado que se trata de prgjuicios de
los profesondes més que de temores fundados, ya que las familias suden estar dispuestas a
colaborar, se divierten redizando este tipo de actividades y valoran muy positivamente estas técnicas
a la hora de aprender nuevas formas de hacer frente a los problemas, o cuando se trata de
profundizar en lacomprensién de los puntos de vista de los demas.

Teniendo en cuenta que, en primer lugar, las primeras representaciones se introducen en @ curso
después de agunas sesiones que han permitido que los participantes se encuentren comodos, se
conozcan y adquieran confianza, y en segundo lugar, que antes se han redizado pequefias
actividades que han supuesto ya una representacion, como es € caso de una escultura en la sesion
segunda, los participantes no encuentran dificultad, en su gran mayo- ria, en asumir papelesy recrear
los persongjes.

El juego de roles consiste en representar una Situacion imaginaria, en la que las personas expresan
SUS propias emociones y reacciones ante una Situacion determinada. Esta representacion se puede
hacer con guiones elaborados que los actores sblo tienen que leer y representar. En otros casos, se
parte de una historia, degjando a los actores que eaboren sus propios papeles, en funcién de como
perciben la situacion o de como piensan ellos que actuarian en una circunstancia semejante.

Es un procedimiento muy Util cuando € guia pretende que los participantes en un curso de
formacion, tengan una referencia de aquello que se discute o de un problema, cuando se trabga
para desarrollar una comprensién empética de las personas implicadas en las Stuaciones, o para
ayudar a una persona a adquirir una habilidad determinada mediante un entrenamiento. EStos tres
objetivos se pueden encontrar en este programa en las diferentes sesiones en las que se utiliza
juego deroles.

Papel del coordinador
Vamos aandizar € papd dd guiaen cada momento de proceso:
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a. Cdentamiento:
Latareade coordinador en este primer momento de preparacion es.

- Crear un buen clima que facilite una accion espontanea.
- Concretar una Situacion relevante que se tiene que representar.
- Contar con laexperienciadd grupo para que ayude a definir esa situacion.

Para dlo se puede utilizar una Lluvia de Idess, pidiendo a la gente que describa los papeles (qué
edad tiene lameadre, cuantos nifios hay en lafamilia, tc...), la puesta en escena (qué hora del dia es,
qué acaba de suceder), y elaborando los guiones de | os actores.

Con frecuencig, € contenido basico de los guiones, asi como la descripcidon de la higtoria a
representar, vienen ya dados por € coordinador. En funcion de! gercicio y de la preparacion de los
componentes del grupo, su participacion puede ser mayor 0 menor.

b. Accion:

Representar un papel es un método de actuar a partir de una Situacion imaginaria, como s sucediera
resllmente en ese momento. Se describe la Situacidn a actor que va luego a representar € papel de
acuerdo con como é o ella se sentirian 9 se encontrasen en esa Stuacion. La experiencia rea con
Stuaciones Smilares no es requisito previo, aungue puede ayudar bastante.

En estafase @ coordinador del grupo debe:

- Describir lasituacion de nuevo, cuidadosamente y con brevedad.

- Dedgnar alos actores, preferiblemente de entre los voluntarios. No forzar a nadie a asumir
unral.

- Repartir los papeles y observar sus instrucciones.

- Dar orientaciones parafacilitar € comienzo delaaccion.

Se debe concluir con la representacion cuando haya ocurrido lo suficiente para discutir (3-5
minutos), 0 cuando parezca que los actores no generan ninguna informacion nueva, o cuando la
amaésfera se vudvamuy emociond.

c. Terminaciony discuson:

Es necesario permitir ala gente que sdlgadel papd cuando ha estado metida en é, aunque haya sido
durante un corto espacio de tiempo. Las personas se implican emociond mente con rapidez. Si esta
representando € papel de un nifio en acogida que, por gemplo, se Sente resentido con respecto a
miembro del grupo que representa € pape de acogedor, ese resentimiento puede continuar contra
esa personadd grupo durante € resto de lasesion s ambos actores no salen de su papel.
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Tras representar |a obra, se puede preguntar a los actores qué han sentido en cada momento de la
representacion. Luego, los espectadores pueden informar sobre lo que han vigto y sentido. La
discusion deberia basarse en los Sguientes puntos:

- ¢Qué haocurrido?

- ¢Por qué ha sucedido todo y como ha sucedido?

- ¢Oshagustado como se hadesarrollado?

- ¢Qué setendria que haber hecho para que se hubiese desarrollado de otra manera?

Cuando la discusién ha terminado, S la representacion ha provocado emociones fuertes, se puede
pedir a los actores que cierren |os 0jos y piensen quiénes son y por qué estén participando en €
curso; es decir, s les permite y facilita dgar a un lado findmente & pape que estaban
representando.

S exigen dudas fundadas acerca de la colaboracion de las personas por miedo o timidez, los
coordinadores pueden representar @ papel central, 10 que es suficiente para dar a conocer a los
participantes qué es o que esto supone. Los asistentes también pueden intentar representar su papel,
en pequefios grupos mejor que en medio de grupos Més NUMeErosos.

8/5. Esculpir

Caracteristicasy objetivo

"Esculpir" es una técnica que drve, sobre todo, para concentrarse en las sensaciones de los
individuos implicados en una Stuacion dada. Se puede usar fé&cil- mente con un grupo nuevo a
comienzo dd curso. Puede servir como preparacion para redizar € juego de roles en un momento
posterior. Condgte basicamente en congruir tridimensondmente un hecho, pidiendo a los
participantes que adopten una postura determinada, y una posicion en € espacio, todo dlo en
relacion alos demés personges. Es una técnica muy (til para comprender como perciben y sienten
los demés las situaciones y para tomar conciencia de la toma de postura de uno mismo ante los
hechos. Iguamente, permite una buena retrodimentacion por parte de los demés, y ayuda a
comprender mas aln nuestras actitudes y valores.

Papel del coordinador
Se debe disponer de una historia, que se lee detenidamente a los participantes, para que se
familiaricen con dla y se les guia con vigas a que reflexionen sobre los sentimientos de los
persongjes implicados.

Una vez conocida la historia, uno de los coordinadores pedira a los participantes que encarnen alos
digtintos persongjes de la hitoria, pero enfatizando que no hardn ningun tipo de gesticulacion y que
no e les pide que hablen mientras representan € papel. Se solicitara a un voluntario que represente
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el papd clave, normamente @ del nifio. Se le pedira que reflexione sobre su papel, y sobre como se
podria estar sintiendo. A continuacion se le pregunta donde podria elegir ponerse en la habitacion
€se personge.

La segunda fase consste en solicitar voluntarios para @ resto de los persongjes, y pedirles que se
Stlen tan proximos o distantes del persongje principa y del resto como se sSientan emocionamente
con relacion adlos. Se ha de permitir que se use todo e espacio disponible.

En la sesién segunda se une a todos |os persongjes con una cuerda para mostrar las relaciones entre
elos. Se pide a los persongjes, uno por uno, que expresen como se sentian en relacion a los otros
personges y se pregunta también por sus reacciones ante esa Situacion. La discusion puede seguir
sobre como la gente puede percibir la misma Situacion de modo muy diferente, seglin sus propias
necesidades y experiencias. El resto del grupo puede participar adoptando cada persona uno de los
persongjes, y aproximandose a €l ala hora de la puesta en comin. Todo € mundo puede participar
en los comentarios posteriores.

8/6. Fantasia guiada

Caracteristicasy objetivo

La fantasia guiada es una técnica que persgue que los miembros del grupo puedan experimentar
Stuaciones que nunca antes han vivido y, de estaforma, acercarse a las vivencias de otras personas
en dtuaciones en las que es improbable que elos se hayan encontrado. Todos pueden hacer
gportaciones interesantes y vaiosas, y pueden llegar a comprender, no solo cognitiva sino también
vivenciamente, la percepcion y emociones que tienen las personas que se ven implicadas en
determinadas experiencias. Por otro lado, también permite contrastar cOmo una misma situacion
puede producir reacciones, emocionesy comportamientos diferentes en diferente personas.

La técnica condgte en pedir a los participantes que cierren los 0jos y se imaginen una Stuacion
determinada, que va siendo descrita por € coordinador del grupo de la manera més redista posible.
Al mismo tiempo se van dando indicaciones sobre en qué aspectos o preguntas se debe focdizar la
atencion. Pogteriormente, una vez terminada la fantasia, se pide a los participantes que comenten su
experiencia

Papel del coordinador

El coordinador debe crear las condiciones adecuadas que faciliten a los participantes concentrarse
en laactividad. Para dlo, tiene que procurar que laluz y los ruidos no interfieran. Puede ayudarse de
una misica rgante. También debe guiar la fantasia con voz suave y cadenciosa, dgando los
dlencios adecuados para permitir que las personas hagan la introspeccion necesaria, y puedan
captar y conceptud izar sus sentimientos. Esta fase no debe durar mas de 10 minutos.

Se debe indicar que quien lo desee puede permanecer con los ojos abiertos duran- te la actividad, o
bien puede abrirlos una vez empezado d gercicio, S eso le hace sentirse mejor. En ocasiones, hay
personas que pueden desear abandonar la actividad, 10 cua debe ser permitido.
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Hay que tener en cuenta que esta técnica puede producir reacciones emocionales muy intensas, y
gue se trata de utilizarla en un grupo de formacidn, no de terapia, por lo que se debe ser muy
respetuoso con € deseo de las .personas de compartir 0 no la experiencia, evitando profundizar e
investigar més dla de objetivo de la activided. S agun participante ha sufrido sentimientos muy
dolorosos puede sentirse vulnerable o con verglienza. En estos casos € coordinador debe intervenir
impidiendo que comparta con d grupo sus sentimientos, para evitar que €, o los demas, se Sentan
incomodos. No obstante, debe apoyar a esta persona, y buscar un momento en e descanso o d
find delaseson parahablar con dla.

Se debe pedir a los participante que cuenten su experiencia y sentimientos sin dar la sensacion de
gue deben haber sentido ago en concreto o de que existe una respuesta concreta. El coordinador
debe permitir que todo d mundo hable abiertamente aunque existan experiencias contrarias. Es
importante que haga ver como cada sentimiento es producido por una percepcion concreta de la
redidad, y cOmo esa interpretacion, puede variar de una persona a otra, en funcion de los datos de
que disponga 0. de sus experiencias anteriores.

8/7. Utilizacion de video

Caracteristicasy objetivo
La cinta de video presenta diferentes blogques tematicos en los que gente red, como son familias
acogedoras, padres'y personas que han estado en acogimiento responde a una situacion real.

Las personas que toman parte de estas peliculas han permitido dgarse entrevistar y han dado su
permiso para que se pueda usar este material en cursos de preparacion. Los casos que hemos
podido filmar no son mas representativos que la gente misma. No han sido filmados con la intencidn
de que podamos saber por qué ocurrié una Stuacion dada, y cud fue € desenlace; sino que dlos
nos estan contando ago muy importante sobre sus propias experiencias y sentimientos.

En nuestra experiencia, es uno de los procedimientos més vaorados por las familias participantes en
los grupos de formacion porque les permite ver en directo a verdaderos implicados en €
acogimiento, y contrastar sus expectativasy vivencias con larealidad.

Papel del coordinador

Para utilizar con lamayor eficacialas imagenes se dan las sguientes orientaciones.
Comprobar antes de iniciar la sesién que @ magnetoscopio y la television estan en perfectas
condiciones de uso y que se conoce su funcionamiento.
Ver con anterioridad las distintas secuencias tomando nota de aquellos aspectos que pueden
ser més de su interés a la hora de comentar con € grupo. Aunque en d manua se indican
aquellos contenidos que son més relevantes en funcidn de las actividades en la que e utilizan,
un estudio detallado y en profundidad de las secuencias puede gportar més ideas y matices
de los que gparecen en la descripcion de las sesiones.

Tener lacintaen @ punto exacto donde empieza la secuencia que pretende exponer.
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Se debe dar una pequefia informacidn sobre queé es lo que los miembros del grupo van aver y
de las personas que van a sdlir.

Prestar atencion alos asuntos de modo amplio y global, sin dgjar d grupo que se despiste con
aspectosirrelevantes.

Considerar los puntos més importantes para detenerse a discutir.

Emplear personal experto en acogidas pararedzar la pdiculay complementaria.

Las secuencias de la cinta de video abarcan un niimero de funciones diferentes:

1. Confirmar alos nuevos candidatos que hay dificultades, pero también grandes recompensss.

2. Provocar unadiscusion.

3. Ayudar a desarrollar actitudes postivas hacia todos los que de aguna manera intervienen en €
acogimiento, comprendiendo su punto de visa.

8/8. Actividades de papd y 14piz

Caracteristicasy objetivo

En d programa exigten diversas actividades que fuerzan a que los participantes escriban. El utilizar

actividades de papel y |8piz permite guardar € producto de un gercicio colectivo o de una reflexion.

Con dlo, es mas facil recordar y compartir € contenido de una discusion en un grupo pequefio, con
el grupo amplio. También permite comparar respuestas en diversos momentos. A |os coordinadores
les puede ser de utilidad conservar estos escritos para evauar la marcha del grupo. Sin embargo,

hay que tener en cuenta que puede entorpecer la marcha del grupo s se exigen demasiadas cosas
por escrito. Algunas personas pueden sentirse incomodas escribiendo y teniendo que entregar a
otros lo escrito. En estas ocasiones solo deben escribir aquellas personas que no tengan este tipo de
dificultades, recogiendo aguello que los demés van diciendo.

Papel del coordinador

Debe edtar aento a ritmo de trabgo del grupo y a las habilidades de las personas, con € fin de
determinar 9 es conveniente 0 no que exista un producto ecrito, laamplitud del mismo y quién debe
escribir. Es muy (til que mientras un coordinador va dirigiendo la participacidn de los miembros del
grupo, € otro vaya tomando nota de los aspectos mas relevantes en hojas grandes de papel, para
que sea observado por todos y guardar después € producto de la discusion.
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8/9. Empleo del material detrabajo

Después de la experiencia de formacion con diversos grupos de familias se ha variado d formato
inicid del materid que se entrega alas familias. En un primer momento, este materia era una especie
de cuaderno en d cud figuraban diversas actividades de lecturay de escritura, para que las familias
trabgjasen en sus casas. Hemos observado que no todas las personas disponen dd tiempo o del
nivel de ingtruccion necesarios para desarrollar todas las actividades, 10 que les puede llevar ala
autodesvaorizacion o a sentimientos de frudtracion, o a creer eréneamente que no tienen la
preparacion suficiente para ser acogedores. Igualmente, a los coordinadores puede darles la
sensacion de que las personas no colaboran 0 que no estan consiguiendo |os objetivos previstos.

Por otro lado, cada grupo que se forma puede tener un disefio diferente en cuanto a nimero de
sesiones 0 en reacion d contenido del curso. La exigtencia de un libro de trabgo condicionaria
demasiado la estructura ddl curso 'y las actividades.

Por todos estos motivos, se ha preferido elaborar un tipo de materia que ayude a las familias a
reflexionar fuera de las sesiones pero que no les exija demasiado esfuerzo, y que cada grupo que se
forme utilice aguellos materides que deseen los organizadores, poshbilitando la incorporacion de
materid nuevo que se considere de interés. En la segunda parte de este manud, se especifica en
cada seson d materia de trabgjo que existe, asi como aquel que debe ser eaborado por los
coordinadores.

El materia de trabgo consste en hojas sudtas, que presentan los contenidos necesarios para
redlizar las actividades de las sesiones, y resimenes de los aspectos més importantes que deben
tener en cuenta los acogedores. Puede entregarse todo € meaterial d principio del curso, e ir

haciendo referenciaaé a medida que se avanza alo largo de las sesones of por € contrario, puede
entregarse en cada sesion € materid correspondiente a la misma. Otra tercera posbilidad es ir

entregando & materid a medida que se van desarrollando las actividades. No obstante, antes de
entregar todo & material es necesario que los coordinadores valoren s es preferible entregar todo, o
Unicamente agunas hojas, ya que, S los participantes disponen de todo € materid con antelacion,

puede ser que vean textos que No conviene gque conozcan antes de hacer algunas actividades.

L os coordinadores deben recordar a los asistentes que revisen los documentos de trabgjo tras cada
Sesion en sus casas. Serviran como materia de recuerdo y de refuerzo. En € figuran todos aquellos
aspectos a los que las familias de acogida tienen que prestar una mayor atencion. También debe
indicarseles, que este materid no solo es Util durante € curso, Sno que pueden necestar utilizarlo
durante los acogimientos.

9/ COMO ORGANIZAR UN GRUPO DE FORMACION

En este gpartado, vamos a andizar algunas cuestiones que deben ser tenidas en cuenta a la hora de
poner en marchay dirigir un grupo de formacion de familias acogedoras

9/1 . Mativar alosparticipantes
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Sin duda, la forma de invitar a las personas a participar en un grupo de formacion es clave para
conseguir, no solo su asistencia, Sino sobre todo, la motivacidn para hacerlo. Esto es més importante
ain s d departamento responsable de los acogimientos familiares consdera la formacion como un
requisto para ser acreditado o autorizado como acogedor. En aquellos servicios, donde €
tratamiento que se da d acogimiento sea semiprofesond, la fase de formacion tiene una clara
justificacion. Pero S la prestacion ddl servicio es pura- mente voluntarista'y gratuita por parte de las
familias, la fase de motivacion debe ser mucho mas cuidada alin, pues se edta exigiendo a las
personas que, ademas del tiempo, energiay recursos de todo tipo que van a poner a disposicion del
programa de acogimiento, se sometan a un proceso de formacion previa. Es importante que las
familias perciban que, € curso de formacion, va a ser una ayuda y ago agradable, en vez de una
carga.

La siguiente lista contiene una serie de consgos que |os técnicos han encontrado eficaces para dar
un buen comienzo & curso:

Puede ser muy (til una primera reunion donde se transmita a los asistentes unaidea del escaso
formaismo de este curso. Se les debe proporcionar informacion breve sobre cudes son los
contenidos de la formacidn, como va a ser impartido € curso y qué tipo de méodos y
materiales se usaran. No e les debe saturar con demasiada informacion ni con términos
excesvamente técnicos.

La presencia en este encuentro de otras familias expertas en acogimiento puede aumentar la
motivacidn de los nuevos aspirantes.

Debe quedar claro que la formacion les puede ser muy Util a la hora de dar respuesta a sus
preguntas y preocupaciones, aclarard sus dudas, les capecita- ra para hacer frente a las
dificultades y disipara sus temores injustificados. Igualmente, una aproximacion a acogimiento
tal y como se les proporciona a través de la formacidn, les puede ayudar a tomar la decisiéon
de aceptar € reto.

Como ya hemos indicado anteriormente, se deben dar facilidades a las familias para que
adstan alaformacion. Paradlo, es necesario que € horario y los dias en que se convocan las
reuniones sean adecuados para los asistentes y proporcionar un servicio de atencion a los
hijos, en d caso de familias que no dispongan de otros Sistemas dternativos. Aunque € curso
esta concebido para que e lleve a cabo una reunion a la semana, puede haber otro tipo de
periodicidad diferente.

9/2. Composicion dd grupo

Un buen nimero para trabgjar en € grupo es de 12 a 15 personas. En cuanto a tipo y
caracterigticas de los participantes, se ha encontrado que una modera- da mezcla de experiencias
puede ser Util. Es enriquecedor elegir a gente con experiencias y Stuaciones personaes diferentes.
Tanto una pargla, como un solo miembro, como otros tipos de conviv,dlcia familiar diferentes, son
elementos valiosos dentro del grupo. No obstante, no se debe mezclar a familias que pretenden
redizar acogimientos sin fines adoptivos con otras que desean tener un nifio acogido para
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posteriormente adoptarle, pues las necesdades de ambos tipos de familias son claramente
diferentes, y las Stuaciones a las que s van a ver sometidos son muy digtintas, aunque tengan
agunos eementos en coman.

Egte curso se ha disefiado para dar formacion alas familias en aguell os aspectos comunes ala gran
mayoria de los acogimientos. Se trata de un curso basico por lo. que no se abordan aspectos
especificos de agunas poblaciones con cretas de menores acogidos, como por eemplo:
minusvalidos, bebés, adolescentes, menores con problemas de comportamiento o que han sufrido
abusos sexuaes. Las familias que pueden verse en € video y los casos que se presentan son de
tipologia muy diversa. Por élo, la gran mayoria de los aspirantes a acoger un menor pueden
beneficiarse de este curso. Pero, s se dispone de un nimero suficiente de personas que desean
acoger a nifios con particularidades como las expuestas, los grupos de formacion pueden formarse
en funcién dd tipo de menores que van a ser acogidos, afladiendo d materid de este curso aquel
especifico para cada colectivo.

A lahora de formar los grupos, hay que ser conscientes de |os Sguientes puntos.

1. Caracteridicas individuades de los miembros del grupo.

2. Composicion del grupo por edad y/o sexo.

3. Respetar las experiencias vitaes que cada individuo aporte a grupo (creencias rdligiosss,
vaores culturaes,...)

4. Asegurarse de que los materides eegidos para las sesiones ofrezcan una amplia gama de
experiencias y circungtancias, y que no excluyan deliberadamente a ningin miembro del
grupo.

5. Unavez que € curso haya comenzado, hay que plantearse como se podrian gustar mejor

nuestros planes a las necesidades que se van a dar en cada grupo en concreto, y de como

podriamos asegurar que cada persona se beneficie de las digtintas experiencias dentro del
grupo.

Cuando se trate de pargjas, es muy aconsgjable que asistan ambos.

Se ha comprobado que es Util que asistan familias que aspiran por primeravez a acoger aun

menor junto con otras més experimentadas.

N o

9/3. Planificacién delas sesiones
A lahorade planificar una sesion deben tenerse en cuenta a gunas cons deraciones importantes:

Prever |os materides que seran necesarios en funcidn de los objetivos que se pretenden. S es
necesario, deben eaborarse aquellos que no se recogen en € programa.

Determinar y contactar con aquellas personas que van a colaborar en d desarrollo de la
ses0n. Se les ha de explicar cud es d objetivo de la sesidon y en qué va a consdtir
exactamente su participacion. Cuando se invita a acogedores con experiencia para que hagan
su contribucién a las sesiones, hay que eegir personas con sentido del humor, que no teman
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admitir sus errores, pero que sean lo suficientemente sensbles para no agobiar a los
candidatos.

Organizar las actividades de ta forma que se den oportunidades a los participantes para que
puedan expresarse 'y participar.

Limitar d nimero de actividades a las imprescindibles para dcanzar los objetivos,
combinando actividades de diverso tipo.

Debe incluirse una breve pausa a mitad de la seson. Este momento tiene una especia
importancia, pues permite a las personas relacionarse en un contexto més informa y
conocerse més personamente. Esto puede ayudar a crear una base para una posible amistad
y ayuda mutua pogteriores. A los coordinadores también les permite reorganizar € plan
previsto, S es que es necesario; y también pueden mantener conversaciones individuaes sobre
aspectos relevantes que hayan surgido en la seson. Ademés, ha de procurar- se que exidtala
posibilidad de disponer de bebidas variadas para poder satisfacer atodos. .

No olvidar que es necesario una buena eeccion dd lugar donde se van a lleva a cabo las
sesiones, que sera confortable y acogedor.

9/4. Cémo llevar a cabo una sesion

Debe inggtirse en la puntuaidad y los coordinadores deben dar gemplo. las sesiones tienen que ser
gprovechadas a maximo, y no puede quedar la sensacién de haber hecho poco por falta de tiempo.
S las ausencias o los retrasos son abundantes, habra que plantearse que la hora eegida no es la
mejor, y S es necesario debe cambiarse de acuerdo con los participantes. No puede darse la
impresién de fata de seriedad, o que los participantes Sentan que la formacion no es tan importante
como iniciamente se les habiaindicado.

No hay que olvidarse de emplear los primeros minutos para presentar a los nuevos participantes y
vistantes, especidmente los que vayan a ayudar a redizar la seson: acogedores, trabgadores
socides,...

Al principio de cada sesion deben exponerse los objetivos y € indice correspondiente por medio de
una trangparencia, para que los participantes conozcan |o que van a estar haciendo durante las horas
siguientes y |0 que pueden esperan de la sesidn. Los tiempos sugeridos son aproximados y se deben
tomar como sSimples orientaciones.

Hay que animar a los participantes a formular las preguntas que puedan suscitarles las diversas
Stuaciones creadas a lo largo de las sesones. Algunas preguntas pueden ser contestadas
rgpidamente en ese momento, otras pueden ser trata- das mas adelante, y otras serviran para la
discuson find.

Advertir a grupo que se concluirala seson revisando S se han dcanzado |os objetivos con éxitoy S
Se han contestado todas |as cuestiones relevantes.

Unavez més, esimportante indicar que laamaosferade curso no serdladelardacion tradiciond de
"profesor” y "dumno”. Esto sera vaorado positivamente S |os participantes ven a coordinador como

PROGRAMA PARA LA FORMACION DE FAMILIAS ACOGEDORAS 34
Junta de Castilla y Ledn / Gerencia de Servicios Sociales



un colaborador que participa en las mismas actividades, gercicios y discusiones. Haciéndolo ad,
serd posible que resulte mas fécil ayudar a los participantes a aprovechar las experiencias, y
demostrara con su comportamiento € concepto de que & acogimiento es una tarea redlizada por un
equipo de personas (candidatos, y técnicos), cada uno con una perspectiva valiosa que ofrecer.

Con € fin de que se saque d mayor rendimiento, se van a andizar [os momentos mas importantes
del desarrollo de la sesion, detalando € papel de los coordinadores.

a. Antesdelasesion.

Los coordinadores han de conocerse antes de iniciar @ curso, y deben disponer dd tiempo
necesario para preparar las sesiones, de tal modo que, cada uno; tenga un conocimiento
gpropiado del materid y de como funciona. Al principio, es probable que se necesite mas
tiempo, hasta que conozca en detdle € funcionamiento ddl programa, y hasta que se
desarrolle entre ambos la compenetracidn suficiente. Es necesario que determinen cud va a
ser d papd de cada uno y qué tipo de actividades dirigira cada cual.

Sobre todo, hay que conocer en profundidad |os objetivos perseguidos con la sesion.

Desarrollar planes de contingenciaen € caso de que la sesién no marche como se esperaba, o
se hayan caculado mal los tiempos. Para elo se tienen que tener previstos cursos de accion
aternativos en funcidn de lasincidencias que puedan preverse.

b. Durantela sesion.

Cuando se trabgja con aguien, resulta mucho més fécil recibir sefiaes, indicaciones o ayudas
del otro. Esto permite estar mas relgjado confiando en que podrén sacarse mutuamente de
apuros, y pasar con suavidad de una actividad a la otra, Sn dgar nada fundamentd en €
tintero.

No hay que concentrarse tanto en las responsabilidades de uno que se lleguen a olvidar las
necesidades del grupo. Este delicado equilibrio de emplear d maximo € materid y, d mismo
tiempo, permitir a grupo dar a conocer sus puntos de vista y opiniones a lo largo de la
discusion, surgira con la préctica. Poco a poco, se ira sabiendo distinguir entre, cuando puede
dilatarse més d tiempo en una discusion que esta siendo muy fructifera, y cuando es preferible
posponer un debate y pasar a una nueva actividad.

Los coordinadores deben estar receptivos a las sefides que € grupo pueda dar, y estar
preparados para recortar actividades o ampliarlas en funcion de las sefides que se perciben.
La sesion tiene que ser dirigida 'y estructurada, pero la estructura no debe ser rigida. Ambos
coordinadores tienen que gprender a trabgar dentro de la maxima flexibilidad, pero sin tener
a final la sensacidn de haber perdido € control sobre lo sucedido.

Es necesario tener un cierto grado de confianza mutua y considerar que cada uno eta
contribuyendo de modo diferente. Ninguno debe intentar ser € entendido. Nadie es mejor o
peor que @ otro. Laideade coliderazgo es centra en lo que respecta a curso. El trabgo en
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equipo se basa en @ respeto mutuo y en las diferentes cuaidades que cada uno gporta a las
sesiones.

Es muy importante saber respetar 1os sentimientos de los participantes y no querer en todo
momento convencerles con argumentaciones técnicas. En segin qué momentos de las sesion,
los participantes pueden exponer diferentes puntos de vista que no coincidan con los de los
coordinadores, y que puedan ser percibidos por éstos como un ataque. Es muy importante
saber contextudizar @ temay no implicarse directamente. S es necesario, se puede buscar un
momento para hacer |os comentarios pertinentes de formaindividual.

Una habilidad fundamental es saber dar instrucciones d grupo. Antes de entrar en |los detales,
hay que explicar alos participantes cud es d objetivo de laactividad. Las instrucciones que se
han de seguir deben darse en forma de una peticion o invitacién, més que como una orden.
Hay que buscar para €llo un momento en d que & grupo no esté activo; 9 estuviese redizando
otra actividad, debe atraerse iniciamente la atencion de todo @ mundo. Posteriormente, debe
comprobarse que las ingtrucciones se han entendido correctamente. El coordinador debe
cerciorarse de que sabe exactamente cudes son las ingtrucciones previstas parala actividad o,
en d caso de preguntas, que éstas sean literalmente las establecidas en @ programa. Cuaquier
adteracion no planificada puede dar d traste con la actividad. Las normas deben ser sencillasy
no mas de dos a mismo tiempo. S es posible, deben quedar por escrito para que todo €
mundo pueda leerlas en cualquier momento de la actividad. Deben ser muy concretas y
relacionadas directas mente con los objetivo. S las ingtrucciones son vagas (por gemplo
"vamos a comentar € video") € grupo puede desviarse hacia aspectos que no son € objetivo
de la actividad. Por dlo deben ser mas dirigidas a los propositos previstos (por gemplo "qué
Sente cada persona dd video en esa situacion™). Por Ultimo, las personas deben conocer €
tiempo aproximado de que disponen.

Una de las formas de aprovechar mgor las aportaciones de los miembros de un grupo, y de
dar la sensacion de coherencia y conexidon entre todas las actividades del curso, es
ENLAZAR. Se trata de relacionar entre si 0 que los participantes dicen, buscar las
smilitudes, matizaciones, e incluso hacer caer en la cuenta de que las contradicciones pueden
ser smplemente perspectivas diferentes de una misma redidad. Este procedimiento anima a
todos a aportar nuevos elementos a la experiencia, en la que no hay aportaciones correctas e
incorrectas, y aumenta la cohesién dd grupo y € sentimiento de trabgjo en equipo. Por otro
lado, también se puede enlazar entre actividades y aportaciones que se dan en diferentes
sesiones. Muchas de las propuestas de este manua pueden ser utilizadas para objetivas muy
diferentes, y duran- te las discusiones sdlen muchas aportaciones que, siendo muy (tiles, no es
el momento de abordar, pero pueden quedar pendientes para retomarlas mas adelante. Por
ello, es importante recordar a las personas cuando, a lo largo de las sesiones anteriores, han
sdlido comentarios 0 experiencias que guardan relacion con lo que en este momento se esta
abordando. Los coordina dores deben estar muy atentos a la hora de hacer este tipo de
vinculaciones entre los diversos contenidos del curso.

Por ultimo, hay que indicar la importancia de terminar adecuadamente las actividades y de
hacer transiciones de unas a otras. El hacer buenos resimenes 'y extraer las conclusiones més
gprovechables, con la ayuda del grupo, es lo que hace que una actividad, d find, tenga
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coherenciay sentido en relacion alos objetivos. 19ua mente, no es bueno dar la sensacion de
que d curso de formacion se compone de una serie de actividades; més 0 menos interesantes,
pero sin conexion entre elas. Es muy conveniente que las personas comprendan lalégicade la
organizacion dd curso y de los objetivos del plan de formacion. Por dlo, los coordinadores
deben pasar de una pro- puesta a otra haciendo ver la coherencia con la actividad anterior o
con temas que han salido alo largo de las sesiones.

c. Despuésdelasesion

Hablar con cuaquier participante que se haya sentido enfadado, confundido o indiferente. S
€S preciso, concertar una entrevista particular con . Intentar asegurarse que la gente dgja la
Ses0n con una sensacion podtiva

Consultar a técnicos experimientados en la direccion de grupos, para conocer sus opiniones
con respecto alamarcha dd grupo y susincidencias.

Tomarse un poco de tiempo para hablar con d otro técnico inmediatas mente tras la sesion
para autoeval uarse. Reflexionar sobre cada sesion'y anotar cosas para recordar: personas que
no parecen ser parte del grupo, asuntos sobre los que hay que volver a tratar, cosas que
funcionan o no funcionan y € porqué. Tomar notas sobre reacciones particulares y
sgnificativas de adgunas personas.

No desechar de manera definitiva algo que no haya funcionado segiin lo previsto. Hay que
probarlo de nuevo antes de que se decida finamente no volver a utilizarlo.

Es bueno sentirse cada vez mas seguro para desarrollar materiales propios como lecturas,
fotos, otros manuaes que complementen e materia existen- te, y disefiar nuevas actividades y
gercicios.

Reflexionar, no solo sobre @ contenido de la sesidn, sino también acerca del equilibrio de las
actividades y s hubo suficiente actividad, tanto por parte de los técnicos como de los grupos.
En d apartado sguiente se sugieren algunos procedimientos para evaluar las sesiones

10/ EVALUACION DEL CURSO

A continuacion se presenta un gemplo de cdmo se puede evauar cada sesién por parte de los
propios coordinadores y otro para que sea utilizado por |os asistentes. Puede hacerse una copia de
estos dos guiones para cada sesidén, marcando las respuestas més adecuadas a cada pregunta y
cubriendo |os apartados de objetivos y actividades. Al find, las hojas de evaluacion de cada sesion,

pueden servir para evaluar todo @ curso. Hay otra evauacion que redizan los asstentes en los
gercicios 4 y 5 de la Ultima seson. En dlos tienen que contestar a diferentes cuestiones sobre la
marcha ddl curso.

AUTOEVALUACION DE LA SESION N°............. (COORDINADORES)
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1. PLANIFICACION

$SEEMPEZO PUNTUEL? ... eee e et et e e e e e e aeeeenne
¢Se habia preparado la sesion con anterioridad? ..............ccoevvene.
¢Estabatodo €l material preparado? ..........o.viiiiiiiii e
¢Sellevaron acabo las actividades previstas? .......cooeeveiiiiiinnnnen
¢Setenian previstos planes de contingencia? ..........covvveeevnenennns

2. ¢Selograron losOBJETIVOS?

4. DIRECCION DEL GRUPO

Presentacion delaseSion ..........c.coiuieiiiii i i e
Presentacion de actividades ...........ocoeiiiiiii i
Direcciondelasactividades ............cceoiii i e,
Control del tiempo Previsto ........ooeeiee i
Direccion delasdiSCUSIONES .......vuviviiiee et e e
TerminaCion delaSeSion ........co.oviiiit i e e,
Implicar alagente que NO PartiCipa ..........oveeveiiieeieie i,
Vaoracion global .........ouveiiii i

5. PREVISION
¢Alguna persona necesita una atencion especia ?
¢Qué cambiaré en la proxima sesion?. ¢Por qué?

¢Hay ago que deba enfatizar o recordar de esta sesién en la siguiente?

Totalmente bastante

[

L00

Muy bien

[

Bien llevado

0]

1 o

L0000 @

Q
Q
]

| |
| |

0]
0]

bien regular

[
[

amejorar

50

I

R
QD

(I

00000 8

Inadecuado

I [
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EVALUACION DE LA SESIONNC............. (ASISTENTEYS)

Muy bien bien regular

A. Se entendieron bien lasinstrucciones ] ] ]
B. Sefaxilit6 la participacion [] [] []
C. Selograron los objetivos |:| |:| |:|
L e, ] O] L]
2 ) ] [] []
B ) ] [] []
e, ] O] L]

D. Valoracion de las actividadaes
L e, ] O] L]
2 el ] [] []
B e ] [] []
B el ] O] L]
B e, ] O] L]

E. ¢En que tema de esta sesion le gustaria profundizar?

3
<

Dodo odo

Dodot

F. ¢Redlizaria algin cambio en esta sesion?

Observaciones
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